
Cómo 
conectar tu 
teléfono con la 
computadora

Apoya:



Prepara 
tu cable USB 

Localiza el cable USB de tu 
teléfono (generalmente el 
mismo que usas para cargarlo).

1

Consejo:
Asegúrate de que el cable esté en buen 
estado para evitar problemas de conexión.

Conecta
el teléfono a la 
computadora

2

Consejo: 

Asegúrate de que ambos 
dispositivos estén encendidos.

Inserta un 
extremo del 
cable USB en 
el puerto del 
teléfono (el 
mismo que 
usas para 
cargarlo).

Conecta el otro 
extremo a un 
puerto USB 
disponible en 
la computadora.



Busca el 
nombre de 
tu teléfono 
en lalista de 
dispositivos
conectados.

4 Accede
a los archivos en 
la computadora

Consejo:

Si no lo encuentras, verifica la conexión 
del cable o intenta otro puerto USB.

En tu computadora, abre el 
Explorador de archivos (Windows) 
o Finder (Mac).

Una vez conectado, tu teléfono 
mostrará una notificación con 
opciones como “Solo carga” 
o “Transferir archivos”. 

Selecciona 
la opción 
“Transferir 
archivos”.

3 el acceso desde 
tu teléfono

Permite

Consejo:
Si no aparece automáticamente, desliza 
hacia abajo en la pantalla de tu teléfono
para ver las notificaciones y toca la que 
corresponde al USB.



5
Copia
o mueve 
archivos

Puedes copiar 
archivos (como 
fotos o documentos) 
y pegarlos en la 
computadora, 
o viceversa.

Consejo:
Usa la carpeta “DCIM” para encontrar 
tus fotos y videos.

Navega por las carpetas de tu 
teléfono desde la computadora. 

6 Desconecta
el teléfono 
correctamente

En la computadora, 
busca la opción “Expulsar 
dispositivo” en la barra de 
tareas o Finder.

 

Consejo: 

Esto protege los archivos de posibles daños.

Haz clic en “Expulsar” 
antes de desconectar 
el cable.


